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Hausordnung

Willkommen in der VILLA NATICA

Um ihnen einen qualitativ hochwertigen Aufenthalt zu gewahrleisten, bitten wir Sie, die
folgenden Regeln sorgfaltig durchzulesen. Sie enthalten alle Informationen, die flr einen
reibungslosen Ablauf Ihres Aufenthalts erforderlich sind.

Diese Bestimmungen sind ein wesentlicher Bestandteil unserer allgemeinen Mietbedingungen
und gelten als vollstandig gelesen und als solche akzeptiert. Wir empfehlen Ihnen, diese lhren
Begleitpersonen ebenfalls auszuhéandigen.

1. Allgemeines

- Um Ihnen einen unvergesslichen Aufenthalt zu bieten, bitten wir Sie, uns umgehend zu kontaktieren, wenn Sie
Fragen, Kritik oder Anregungen haben. Wenn im angrenzenden Geb&ude niemand anwesend ist, kbnnen Sie
uns Uber die Gegensprechanlage vor der Tir oder telefonisch erreichen (siehe Kontaktdaten in der Kopfzeile).

- Die Organisation von Studenten-, Junggesellen- und Junggesellinnenabschieden ist verboten.

- Es gibt ein striktes Rauchverbot im gesamten Haus (ein Aschenbecher steht Ihnen drauf3en zur Verfligung).

- Zigarettenstummel sowie kalte Asche sollten im Mull entsorgt werden.

- Das soziale Umfeld (Nachbarschaft) muss respektiert werden. Wir bitten Sie, zwischen 22.00 und 8.00 Uhr
keine Larm- oder Lichtstérungen zu verursachen.

2. Verantwortung

- Hierzu wird auf die Punkte 1, 7 und 8 der Allgemeinen Geschaftsbedingungen verwiesen.

- Eltern sind fur ihre Kinder verantwortlich

- Mieter sind fur ihr Eigentum verantwortlich. Folglich kann der Eigenttimer nicht fir Verlust oder Diebstahl
verantwortlich gemacht werden. Bitte schliel3en Sie alle Turen ab und treffen Sie die erforderlichen
Sicherheitsmafinahmen.

3. Kiche

Achten Sie bitte vor Ihrer Abreise auf Folgendes :

- die Kuiche in ihren urspriinglichen Zustand bringen;

- Geschirr spilen und in die dafir vorgesehenen Schranke einrdumen;

- Werfen Sie bitte den Abfall in geschlossene Miillsécke fuir den Container.

4. Schlaf- und Badezimmer

- Werfen Sie keine Damenbinden, Tampons usw.. in die Toilette.



- Handeln Sie bitte verantwortungsbewusst und nachhaltig in Bezug auf den Wasser- und Stromverbrauch. -
Bettwasche, Bademéantel und Handtiicher werden wéhrend des Aufenthalts zur Verfligung gestellt. Bei
Zwischenfallen oder wenn der Aufenthalt mindestens 3 Nachte umfasst, kénnen wir diese auf Anfrage ersetzen.

- Entfernen Sie bitte nicht die Matratzenbeziige. Wir kimmern uns um ihren Unterhalt.

- Wenn die Fenster getffnet sind, wird die Heizung in den Raumen aus umweltbewussten Griinden automatisch
abgeschaltet.

5. Treppenlift

- Der Treppenlift dient nur zum Transport von Personen mit eingeschrankter Mobilitat oder alteren Menschen. Wir
handigen Ihnen den Schlissel auf Anfrage gerne aus. Befolgen Sie wahrend des Gebrauchs unbedingt die
Sicherheitshinweise und bleiben Sie sitzen, bis das Gerét seine Stoppposition erreicht hat. Die Benutzung des
Treppenlifts erfolgt auf lhre Verantwortung und auf eigenes Risiko.

- Im Falle eines technischen Defekts verwenden Sie das Gerat bitte nicht und melden Sie diesen unverziglich
dem Vermieter.

- Achten Sie darauf, dass lhre Kinder nicht mit diesem Gerét spielen.

6. Aufenthaltsraume

- Bitte programmieren Sie Fernseher nicht nach lhren Winschen um.

- Innenmaobel sollten nicht nach drauf3en gebracht werden, auf3er natiirlich Gartenmébel.

- Reinigen Sie bitte nach Gebrauch den Holzkohlegrill. Die kalte Asche oder die restliche Holzkohle sollte in den
daflr vorgesehenen Behalter entsorgt werden.

7. Schwimmbad und Wellnessbereich

- Bitte stellen Sie sicher, dass der Pool und der Jacuzzi nicht verstopft sind, da dies einen erheblichen
Reinigungsaufwand erfordert. Bitte beachten Sie die spezifischen Vorschriften, die Sie vor Ort finden.

- Haustiere, Getranke und Lebensmittel sind im Badebereich und im Wellnessbereich strengstens verboten.

- Kinder dirfen nicht unbeaufsichtigt bleiben.

- Ab 22 Uhr diirfen sich keine Personen mehr im Schwimmbad und Wellnessbereich befinden.

- Sollte ein Verhalten festgestellt werden, das nicht den allgemeinen Bedingungen und diesen Vorschriften
entspricht, kann der Pool- und Wellnessbereich unter Kameratiberwachung gestellt werden. Der Mieter wird
vorab Uber den Einsatz dieser Funktion informiert.

8. Kaution

Bei Nichteinhaltung dieser Vorschriften kann die Riickerstattung der Kaution teilweise oder vollstandig abgelehnt
werden. Wir bemiihen uns bestmdglich um die Zufriedenheit, die Gelassenheit und das Wohlbefinden unserer
Gaste. Bitte helfen Sie uns dabei:-))

Das Ferienhaus mitsamt seiner Ausstattung steht Ihnen zur Verfigung.
Bitte behandeln Sie es respektvoll, um bestmdglichst von Ihrem Aufenthalt
profitieren zu kdnnen.

Bitte nehmen Sie ebenfalls die Allgemeinen Geschaftsbedingungen

zur Kenntnis. Sie sind Bestandteil Ihres Mietvertrages
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